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A Infancia é o importante periodo da vida que vai do
nascimento aos 6 anos de idade. E nesse momento que
0s bebés e as criangas vivem nédo so a fase mais acele-
rada do crescimento fisico, mas também a etapa mais
decisiva do desenvolvimento social, emocional e cogni-
tivo. As experiéncias da Primeira Infancia tém o poder
de potencializar e moldar o adulto do futuro. E é diante
desse cenario complexo e desafiador que a United Way
¢ Brasil concentra tantos esforgos. Hoje, o nosso Pro-
grama Crescer Aprendendo é integralmente focado na
- EIEIENIELEE e busca disseminar o conhecimento
sobre o tema e potencializar o desenvolvimento infantil
através das familias, incluindo pais, maes, avos e cuida-
dores, personagens decisivos na conducao do aprendi-
zado nos primeiros anos de vida.

Colhemos o conhecimento adquirido pela United Way
Worldwide, por meio do Born Learning (desenvolvido

g%g ..............................

desde 2005, nos EUA) g, a partir do estudo da realidade
local, definimos nossa forma de atuacéo no territoério,
sempre de forma participativa.

Hoje, o Programa esta focado na regido do Campo
Limpo, Zona Sul da cidade de Sao Paulo, e conta com
a adeséo e participagéo oficial de 13 Centros de Educa-
¢do Infantil (CEl). Com o objetivo de garantir transparén-
cia, materializar as intervengdes no campo e engajar 0s

parceiros e financiadores, instituimos o QR Red
composto por representantes das empresas parceiras.

Para nos, é importante e estratégico trazer esse re-
corte da pesquisa, mostrando a realidade do investi-
mento social em Primeira Infancia no Brasil. Ainda ha
muito que avancgar, mas € conhecendo o cendrio atual
gue conseguimos fazer as propostas mais assertivas
para mudar a realidade no médio prazo.
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Entender se o Desenvolvimento da Primeira
Infancia (DPI) esté na agenda de grandes empre-
sas latino-americanas. O estudo foi realizado em
México, Colémbia, Brasil, Chile, Peru e Costa Rica.

O estudo foi conduzido pela The Social Impact
Studio, uma empresa de consultoria focada no
desempenho e no impacto das organizagées no se-
tor social. Alguns de seus clientes sao:

Universidade de Harvard;

Banco Interamericano de Desenvolvimento;

Banco Mundial;

Fundagéo Femsa (MX);

Aporta, o laboratdrio de inovagao social do

Grupo Breca (PERU);

Early Learning Lab (EUA).

Pesquisas em seis paises (on-line) — 30 respostas
por pais para uma pesquisa regional.

Entrevistas” (presenciais) — oito executivos-chave
por pais.

Empresas multinacionais e nacionais que possuem
estratégias de Responsabilidade Social Empresarial
(RSE). Para selecionar a amostra a ser pesquisada,
foi usado como critério entrevistar gestores de RSE
(ou similar ao nivel executivo) das 100 maiores em-
presas (rendimento) de cada pais.

E' MAIORES
|

“Definicéo dos paises a serem entrevistados de acordo com o financiamento
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NUMERO DE
RESPOSTAS

Quais sao os temas e areas de investimento prioritarias?

Quais sao os fatores que influenciam a tomada de deciséo e/ou
investimentos empresariais nos diferentes niveis de impacto?

2

NOMERODE (%
RESPOSTAS DPI W W

O que os lideres de negocios sabem sobre o DPI?

Qual é a estratégia de investimento das empresas em relagao ao DPI?

Colaboradores: esforcos da empresa a favor do DPI que beneficiam os colaboradores, com foco especial nos
funciondrios em idade reprodutiva e com filhos menores de 6 anos (geralmente programas ou politicas).
Comunidades em que operam: esforcos da empresa a favor do DPI que beneficiam os habitantes das
comunidades em que a empresa opera (geralmente programas ou politicas).

Cadeia de valor: esforgos da empresa a favor do DPI que beneficiam as pessoas afetadas pela cadeia de valor
da empresa (que pode incluir os funcionarios das empresas da cadeia ou as comunidades em que operam,
geralmente programas ou politicas).

Outras comunidades: esforcos da empresa a favor da DPI que beneficiam os habitantes de outras comunidades
em que a empresa e sua cadeia de valor ndo tém interesse direto (geralmente programas ou politicas).
Politicas publicas: esforgos da empresa para influenciar atividades governamentais a favor do DPI (geralmente
devido a incidéncia e/ou co-design de politicas publicas).

Sensibilizagao em massa: esforgos da empresa que contribuem para sensibilizar as pessoas para o DPI e sua
importancia para o pais (geralmente campanhas publicas e/ou de marketing).




Responda as seguintes questdoes numa escala de 1 a 5, onde 5 é concordo totalmente e 1 é discordo totalmente

(por favor, marque uma resposta para cada pergunta).

A Responsabilidade Social Empresarial (RSE) contribui
diretamente para um mundo mais sustentavel.
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A RSE gera valor para 0s acionistas.
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Na empresa que represento, temos uma estratégia clara
para os esforgos de RSE.
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Investimos e apoiamos 0s seguintes setores: Nossos investimentos e subsidios de apoio estdo em:
[Marque todos que se aplicam] [Marque todos que se aplicam]

3% — Habitagéo

4% — Direitos Humanos

8%

Esportes e
Recreagao

Educagao

1%

—F

Jovens

T
9% Meio

Desenvolvimento .
Ambiente

Comunitario

4% - Democracia e Saude
Participagdo Cidada L Desenvolvimento . Criangas de até 6 anos . Adultos jovens (de 19 a 30 anos)
Econdémico
. Criangas de 6 a 12 anos Adultos (de 31 a 59 anos)

4% — Empreendedorismo
Criangas de 12 a 18 anos Idosos (com 60 anos ou mais)

|:| Nossos investimentos sociais privados nao beneficiam pessoas,
mas meio ambiente, comunidade etc.
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RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

QUEM INFLUENCIA ESSA TOMADA DE DECISAQ? (CLASSIFICACAD)

1° lugar 2° |ugar 3° lugar 4° lugar

0 QUE INFLUENCIA ESSA TOMADA DE DE[EISMI? ESCOLHA A OPCAO QUE
NA SUA OPINIAD TEM MAIS INFLUENCIA (CLASSIFICACAD)

1°Iugar§ 2° lugar 3° lugar 4° lugar 5° lugar 6° lugar

Politica do governo 0% 36% 18% 23% 5% 14%
................. AgaeSdeOUtrasempresas0%5%14%32%18%18%
L Assoc Iaqa es e mpresa " als aqua | pertencem ........... 5% ............ 27% ........... 18% ........... 14% ........... 23% ............ 5% .......
................. OsmeIOSdecomumcaqéo0%9%18%14%27%23%
............... Nossaestrategladenegocms95%5%9%5%5%5%



Quais fontes de pesquisa vocé usa para procurar informagoes que auxiliem na tomada de decis6es ou no
desenvolvimento de programas e/ou politicas de responsabilidade social?

Informacdes regionais de agéncias especializadas. _ 55%

Artigos académicos de revistas cientificas

Informag&o proporcionada por universidades lideres na matéria. _ 32%
Informes do governo. _ 32%
ovres. | %'

Quais ferramentas vocé usa para a mobilizagao interna e a divulgacao das politicas de responsabilidade social?

Comunicagao interna sobre seus projetos sociais. _ 82%

Campanhas de doagao de roupas, alimentos etc

Politicas de recursos humanos que apoiem as organizagoes sociais. - 23%

Relagéo direta com a comunidade.



A INFANCIA

Responda as seguintes questdoes numa escala de 1 a 5, onde 5 é concordo totalmente e 1 é discordo totalmente

(por favor, marque uma resposta para cada pergunta).

Podemos fazer o que for necessario para garantir que
todas as criangas do nosso pais recebam o apoio que
necessitam para se desenvolverem e se tornarem cida-
daos produtivos.
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A pobreza pode ter efeitos negativos duradouros no
desenvolvimento fisico e mental das criangas.
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As brincadeiras preparam as criangas para mudangas e
incertezas em trabalhos futuros.
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Os investimentos na fase intermediaria da infancia e ado-
lescéncia tém maior retorno sobre a rentabilidade do que
investimentos voltados a outras idades.
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A INFANCIA

As experiéncias nos primeiros anos de vida afetam a

aprendizagem, a salde e o comportamento ao longo
da vida.

I
1 |7 |
0%
0%

- N O & O

A aprendizagem comega quando as criangas entram
na escola.

1 [
I

0%
- 0%

L

- N O B O

Mesmo programas com as melhores intencées fazem
muito pouco para aumentar as chances de criangas
terem sucesso na vida futuramente.
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A INFANCIA

Devemos reconhecer que pouco pode ser feito com mais As experiéncias nos primeiros anos de vida podem

recursos porque algumas criangas pequenas tém pais influenciar o sucesso da vida adulta.
mais habilidosos do que outras.
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Nosso pais se beneficiaria se garantissemos a todas
as familias acesso a programas pré-escolares de
alta qualidade.
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A INFANCIA

Precisamos concentrar mais recursos para garantir que O brincar € uma parte importante e essencial na maneira
cada crianga tenha acesso a relacionamentos de alta como a crianca se desenvolve.
qualidade com um adulto.

-
I

0%

e

Oferecer mais recursos para programas gue apoiam
criangas pequenas e suas familias nos permitira alcancar
uma vida melhor para todos em nosso pais.
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INVESTIMENTOS NA AREA DE DESENVOLVIMENTO DA PRIMEIRA INFANCIA

Sua empresa atualmente investe no DPI?

Seu orgamento anual para investimento social no DPI ¢ (USS)*: Aproximadamente quantos se beneficiam diretamente
dos seus investimentos e esforgos na area da Primeira
Infancia? [marque apenas uma opgao]

<$/50,000 ll 2
$ 50,000 a $ 100,000 lll 3 0a 100 pessoas l]

$100,000 a $ 250,000 : - ;
: 100 a 1.000 pessoas lllll )
s250000a$ 500000 : (I3 ;
: 1.000 a 10.000 pessoas :
$1,000,000 a $ 2,000,000 : - ;
: 10.000 a 100.000 pessoas

>$2,000,000 ; - 100.000 a 1.000.000 de pessoas lll 3

*Esta era pergunta opcional. mais de 1.000.000 de pessoas 3



INVESTIMENTOS NA AREA DE DESENVOLVIMENTO DA PRIMEIRA INFANCIA

Quais sao os beneficiarios de seus esforcos na drea da Para as perguntas a seguir, usamos a categorizagao
DPI [marque todos os que se aplicam] abaixo das esferas de agao que uma empresa pode to-
mar a favor do desenvolvimento da Primeira Infancia.

PUBLICO BENEFICIARIO MOSTRA: 11 EMPRESAS

Pensando em seus esfor¢os na area de DPI, em quais dos
seguintes programas que beneficiam os funcionarios e
suas familias sua empresa investe?

-+ Campanhas de conscientizagdo, comunicagao ou

8% marketing sobre desenvolvimento. 45%

-+ Licenca-maternidade prolongada acima do mini-
mo legal. 36%

-* Licenga-paternidade prolongada acima do minimo
legal. 36%

-+ Flexibilidade do trabalho para favorecer o equili-
brio entre trabalho e familia (horarios). 27%

-+ Disposicao de espacos privados para amamenta-
¢ado (lactagdo). 36%

-+ Programas de bem-estar e qualidade de vida volta-
dos para pais e familiares de criancas.

-+ Subsidio ou apoio financeiro para cobrir custos de
creche e pré-escola.

Criangas de até 6 anos . Adultos jovens (de 19 a 30 anos) ~+ Creches ou pré—esoolas exclusivas para filhos de

. colaboradores. 9%
Criangas de 6 a 12 anos Adultos (de 31 a 59 anos)

++ Servigcos de saude (incluindo pediatria) exclusivos
para funcionarios. 36%

Criangas de 12 a 18 anos Idosos (com 60 anos ou mais)



INVESTIMENTOS NA AREA DE DESENVOLVIMENTO DA PRIMEIRA INFANCIA

Pensando em seus esfor¢os na area de DPI, sua empre-

sa investe em quais dos seguintes programas que bene-

ficiam as pessoas que vivem nas comunidades em que a

empresa atua?

-+ Campanhas de sensibilizagdo, comunicagéo ou
marketing em desenvolvimento. 45%

~+ Voluntariado corporativo destinado a criangas me-
nores de 6 anos.

-+ Construgéo ou melhoria de infraestrutura para criangas
de até 6 anos (creches, centros de saude etc.). 55%

-+ Desenvolvimento e/ou fortalecimento de programas
de nutricdo voltados a criangas menores de 6 anos. 9%

~» Desenvolvimento e/ou fortalecimento de progra-
mas de aprendizagem e/ou educacgdo destinados
a criangas menores de 6 anos. 9%

-+ Desenvolvimento e/ou fortalecimento de programas
de saude voltados a criangas menores de 6 anos. 9%
Desenvolvimento e/ou fortalecimento de progra-
mas de protegdo social voltados a criangas meno-
res de 6 anos. 9%

-+ Desenvolvimento e/ou fortalecimento de progra-
mas de cuidado infantil/creches. 45%

-+ Desenvolvimento e/ou fortalecimento de progra-
mas de treinamento para pais. 36%

Pensando em seus esforgos na drea de DPI, sua empresa

investe em quais dos seguintes programas que benefi-

ciam as pessoas e comunidades afetadas pela cadeia de

valor da empresa?

- Campanhas e/ou programas de conscientizagao para
empresas em sua cadeia de valor sobre a importancia
do DPI. pagZ

-+ Programas de aconselhamento e / ou apoio a empre-
sas em sua cadeia de valor para ajuda-los a fortalecer
oDPI. 18%

- Programas de bem-estar e qualidade de vida para pais
e familias de meninas e meninos com menos de 6
anos de idade na cadeia de valor. 0%

= Creches ou pré-escolas para filhos e filhas de funciona-
rios de empresas em sua cadeia de valor. 9%

-+ Servigos de saude (incluindo pediatria) para funciona-
rios de empresas em sua cadeia de valor. 9%




INVESTIMENTOS NA AREA DE DESENVOLVIMENTO DA PRIMEIRA INFANCIA

Pensando em seus esforgos na drea de DPI, sua empresa Pensando em seus esforgos na area da DPI, em qual das

investe em quais dos seguintes programas que benefi- seguintes atividades que pretendem influenciar os progra-
ciam os habitantes de outras comunidades onde a em- mas do governo em favor da DPI sua empresa investe?
presa ndo tem interesse direto? -~ Participacdo em aliangas e coligacdes em favor do
-+ Campanhas de conscientizagdo, comunicagdo ou DPI. {34
marketing sobre o desenvolvimento infantil. -« Apoio e/ou assessoria na elaboracdo e/ou imple-
= Construgéo ou melhoria de infraestrutura para criangas mentacgdo de politicas publicas em DPI.18%
de até 6 anos (creches, centros de saude etc.). 27% ~= Apoio a fundagdes dedicadas a influenciar politicas
-+ Desenvolvimento e/ou fortalecimento de programas publicas em DPI. 27%
de nutrigdo voltados a criangas menores de 6 anos. 0% -+ Apoio a pesquisa e estudos sobre politicas publicas
-~ Desenvolvimento e/ou fortalecimento de programas em DPI. 0%
de aprendizagem e/ou educacao destinados a crian- -+ Apoio a féruns e eventos sobre programas e politi-
¢as menores de 6 anos. 18% cas publicas em DPI.

-+ Desenvolvimento e/ou fortalecimento de programas
de saude voltados a criangas menores de 6 anos. 9%

-+ Desenvolvimento e/ou fortalecimento de programas
de protecao social voltados a criangas menores de
6 anos. 0%

~= Desenvolvimento e/ou fortalecimento de creches
destinadas a criangas menores de 6 anos. 9%

-+ Desenvolvimento e/ou fortalecimento de programas
de treinamento para pais e cuidadores. 18%

-+ |nvestigacgOes e estudos sobre DP1.0%

-+ Participagdo em aliangas e coligagdes em favor
do DPI. 27%




INVESTIMENTOS NA AREA DE DESENVOLVIMENTO DA PRIMEIRA INFANCIA

Quéao satisfeito vocé estd com seus investimentos atuais
no DPI? [marque apenas uma opgao)]

Muito satisfeito . ]8%
ststeto || 13"

Um pouco satisfeito

Nada satisfeito 0%

Referente a sua resposta a pergunta anterior, por qué?
Embora néo sejam o foco dos esforgos do nosso inves-
timento social, as iniciativas chegam até a Primeira In-
fancia de maneira razodvel. Acho que poderiamos fazer
mais pelo tema.

Estamos apenas iniciando. O investimento ainda é pe-
qgueno. Pretendemos aumentar no futuro préximo.

Os projetos hoje apoiados sdo de ¢tima qualidade e
atendem regiGes que tém poucos equipamentos sociais
voltados a Primeira Infancia. Contudo, acredito que po-
deriamos apoiar projetos mais inovadores ou que con-
tribuam para a melhoria/revisao de politicas publicas.
Acreditamos na importancia do tema. Ainda cremos
gue podemos aportar mais.

A plataforma de investimento social privado considera
varios publicos para investimento, e o da Primeira Infan-
cia é constantemente questionado.

Porque acreditamos que os investimentos trardo os re-
sultados esperados.

Temos um longo caminho a ser percorrido para o de-
senvolvimento efetivo da Primeira Infancia, e essa ques-
tdo ndo sera combatida apenas pela iniciativa privada,
mas sim com o apoio de politicas publicas, familia, es-
colas etc.

Em RSE nossas agdes ndo tém um foco unico em Pri-
meira Infancia. Alguns projetos realizados também im-
pactam criangas de até 6 anos, mas ndo temos esse
foco especifico.

Acreditamos que conseguimos desenvolver uma gran-
de ajuda na comunidade.

0 que vocé poderia fazer para ficar mais satisfeito com
seus investimentos no DPI?

Desenvolver programas especificos para este publico e/
ou apoiar instituicoes dedicadas ao tema.

Investir 33,33% do nosso orgamento em programas vol-
tados a Primeira Infancia.

Comparar projetos na area e seus resultados, estu-
dar mais sobre impacto do investimento na Primeira



Infancia, participar de féruns sobre o assunto e assim,
rever nosso portfolio.

Ter conteudo criado que possa ser implementado nas
comunidades do entorno.

Estabelecer o DPI como prioridade na estratégia de
investimento social da companhia, para fixa-lo como
uma das prioridades de investimento.

Nada mais.

Respondido na anterior.

Parcerias com algumas instituicbes que ja realizam
esse tipo de investimento para que as agdes possam
se completar, ampliando a atuacao e o impacto.
Desenvolver comités e agbes para que os funcionarios
participem mais como voluntarios e se envolvam mais
no programa.

Quais sao os maiores impedimentos para vocé ter um
impacto maior na Primeira Infancia?

Escassez de recursos.

Os impactos desses investimentos s6 podem ser sen-
tidos em longo prazo. Fica dificil mostrar resultados
tangiveis para os “nao convertidos”.

Principal impedimento sdo os indicadores de resultado
e avaliagdo de impacto. Projetos de Primeira Infancia

INVESTIMENTOS NA AREA DE DESENVOLVIMENTO DA PRIMEIRA INFANCIA

precisariam indicar quais resultados conseguiriam
apresentar em um ano de projeto (o Instituto Credit
Suisse Hedging-Griffo) CSHG seleciona projetos anual-
mente, portanto, resultados precisam ser comprova-
dos no prazo de um ano).

Budget e alinhamento global.

Impedimentos nao existem. Porém falta uma estraté-
gia clara para investimento em programas para o DPI,
e avaliar se 0 assunto é pertinente.

Limitag&o de recursos financeiros.

Na verdade, ndo ha impedimentos, e sim poucas inicia-
tivas assertivas no mercado. Ou seja, existem muitas
empresas envolvidas para garantir o desenvolvimento
da Primeira Infancia e poucas organizagdes sociais e/
ou projetos assertivos para alcangar nimeros expres-
sivos e projetos de facil replicabilidade.

Orgcamento.

Verba e falta de voluntérios pelo fato de as plantas po-
derem ceder poucos funcionarios.



Tipo de empresa [marcar apenas uma opgao]

oroenpresera - [[HNANENNNNANNR
Familiar III3
Independente III3

Em que setor a empresa opera? (marque todos que

se aplicam)

Industria de
Manufatura

L

1. Agricultura ou pesca.
2. Hotelaria ou servigos
de refeigdes.

3. Atividades administrativas.

4. Artes e lazer.

5. Construgédo.

6. Educagéo.

7.Agua, luz e gés.

8. Financas e seguros.

9. Saude.

10. Meios de comunicagéo.

Mercado

r Saude
Financeiro

ﬁ Construcéo

Civil

s —

5% miliéria

T

Mineiragao

11. Industria de manufatura.

12. Industria alimenticia.

13. Mineragao.

14. Imobilidria.

15. Transporte e armazenamento.
16. Comércio atacado ou varejo
17. Seguranga social de afiliagao
obrigatoria.

18. Aguas residuais, eliminag&o
de desperdicios.

19. Outras atividades.



SINTESE

Os resultados dessa pesquisa mostram que [EE¥A das
empresas entrevistadas acreditam que o DPI € determi-
nante para a construgdo de um pais mais sustentavel
e com uma economia mais equilibrada. Porém, apenas
investem, de fato, em projetos para a Primeira In-
fancia, seja para filhos de funcionarios, comunidade lo-
cal ou apoiam projetos de ONGS, isso porque, as empre-
sas sentem que ainda faltam estratégias e programas
que gerem impacto positivo e que sejam replicaveis e
escalaveis, dimensdes que devem ser consideradas na
elaboracao dos projetos, segundo as empresas.

Para das empresas entrevistadas, as experién-
cias nos primeiros anos de vida podem influenciar o su-
cesso da crianga na vida adulta, e para que isso acon-

tega, € importante garantir a todas as familias acesso a
programas pré-escolares de alta qualidade. Para
dos entrevistados oferecer mais recursos para progra-
mas que apoiam a Primeira Infancia, permitira que as
criangas alcancem uma vida melhor e isso ira impactar
positivamente a economia nacional.

Esse recorte também nos mostra que estamos no ca-
minho, mas Existe espago
para que projetos de qualidade, que promovam impac-
to positivo e que influenciem politicas publicas sejam
apoiados por empresas interessadas nessa tematica.
Sera na persisténcia do investimento e na qualidade
das acbes, que conseguiremos reverter o cenario que
temos no pais.






